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DISTRIBUTION  

Vous pouvez acheter Kaspersky Internet Security chez nos partenaires (version en bo´te) ou en ligne (par exemple, 
http://www.kaspersky.com/fr, rubrique Boutique en ligne ). 

Si vous achetez le logiciel en bo´te, vous recevrez : 

¶ Une enveloppe cachet®e contenant le c®d®rom d'installation avec les fichiers du logiciel et la documentation au 
format .pdf. 

¶ La documentation en version "papier" pr®sent®e par les documents suivants : Manuel de l'utilisateur et 
D®marrage rapide. 

¶ Contrat de licence (d®pend de la r®gion). 

¶ La carte d'activation contenant le code d'activation et les instructions d'activation de l'application (d®pend de la 
r®gion). 

Le contrat de licence est un accord juridique conclu entre vous et Kaspersky Lab qui pr®voit les conditions dans 
lesquelles vous pouvez utiliser le logiciel que vous avez achet®. 

Lisez attentivement le contrat de licence ! 

Si vous n'acceptez pas les termes du contrat de licence, vous pouvez rendre la bo´te avec le logiciel au magasin o½ vous 
l'aviez achet® en ®change du remboursement int®gral. Dans ce cas, l'enveloppe contenant le c®d®rom ou les disquettes 
ne peut avoir ®t® ouverte. 

L'ouverture de l'enveloppe contenant le c®d®rom (ou les disquettes) d'installation marque votre accord avec les termes 
du contrat de licence. 
 

Avant d'ouvrir l'enveloppe contenant le c®d®rom (ou les disquettes), veuillez lire attentivement le contrat de licence. 

Si vous achetez Kaspersky Internet Security en ligne, vous copiez le logiciel depuis le site Internet de Kaspersky Lab. 
Cette distribution, outre le logiciel, reprend ®galement ce guide. Le code d'activation vous sera envoy® par courrier 
®lectronique apr¯s le paiement. 
 

SERVICES POUR LES UTI LISATEURS ENREGISTR ES 

Kaspersky Lab offre ¨ ses utilisateurs l®gitimes un vaste ®ventail de services qui leur permettent d'accro´tre l'efficacit® de 
l'utilisation de l'application. 

En obtenant une licence, vous devenez un utilisateur enregistr® et vous pouvez b®n®ficier des services suivants pendant 
la dur®e de validit® de la licence : 

http://www.kaspersky.com/fr
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¶ Mise ¨ jour toutes les heures des bases de l'application et acc¯s aux nouvelles versions de ce logiciel ; 

¶ Consultation par t®l®phone ou courrier ®lectronique sur des questions li®es ¨ l'installation, ¨ la configuration et ¨ 
l'exploitation du logiciel ; 

¶ Notifications de la sortie de nouveaux logiciels de Kaspersky Lab ou de l'®mergence de nouveaux virus. Ce 
service est offert aux utilisateurs qui se sont abonn®s au bulletin d'informations de Kaspersky Lab sur le site du 
service d'Assistance technique (http://support.kaspersky.com/fr/subscribe). 

 

Aucune aide n'est octroy®e pour les questions relatives au fonctionnement et ¨ l'utilisation des syst¯mes d'exploitation, 
de logiciels tiers ou de diverses technologies. 

 

 

CONFIGURAT ION MAT ERIELLE ET LOGICIELLE  REQUISES  

Pour que Kaspersky Internet Security 2010 puisse fonctionner normalement, lôordinateur doit r®pondre aux exigences 
minimales suivantes :  

Recommandations d'ordre g®n®ral :  

¶ 375 Mo d'espace disponible sur le disque dur. 

¶ CD-ROM (pour l'installation de Kaspersky Internet Security 2010 depuis un c®d®rom). 

¶ Microsoft Internet Explorer 6.0 ou suivant (pour la mise ¨ jour des bases et des modules de l'application via 
Internet). 

¶ Microsoft Windows Installer 2.0. 

 Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2), Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2), 
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition : 

¶ Processeur Intel Pentium 300 Mhz minimum (ou similaire). 

¶ 256 Mo de m®moire vive disponible. 

 Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business, 
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate : 

¶ Processeur Intel Pentium 800 Mhz 32 bits (x86)/ 64-bit (x64) minimum (ou similaire). 

¶ 512 Mo de m®moire vive disponible. 

 Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate: 

¶ Processeur Intel Pentium 1 GHz 32 bits (x86)/ 64-bit (x64) minimum (ou similaire). 

¶ 1 Go de m®moire vive disponible (32-bit) ; 2 Go de m®moire vive disponible (64-bit). 
 

 

http://support.kaspersky.com/fr/subscribe
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KASPERSKY INTERNET S ECURITY 2010  

Kaspersky Internet Security 2010 repr®sente la nouvelle g®n®ration d'applications de protection des informations.  

Ce qui distingue Kaspersky Internet Security 2010 des autres applications existantes, y compris des applications de 
Kaspersky Lab, c'est la d®marche complexe adopt®e pour la protection des informations stock®es sur l'ordinateur de 
l'utilisateur.  

DANS CETTE SECTION  

Obtention d'informations sur l'application ........................................................................................................................ 13 

 
 

OBTENTION D ' INFORMATIONS SUR L 'APPLICATION  

Si vous avez des questions sur la s®lection, l'achat, l'installation ou l'utilisation de Kaspersky Internet Security, vous 
pouvez trouver la r®ponse rapidement. 

Kaspersky Lab offre diverses sources d'informations sur l'application. Vous pouvez ainsi choisir celle qui s'adapte le 
mieux ¨ votre situation en fonction de l'importance et de l'urgence de la question. 

DANS CETTE SECTION  

Sources d'informations pour une aide autonome ............................................................................................................ 13 

Contacter le service Ventes ............................................................................................................................................. 14 

Contacter le service d'assistance technique .................................................................................................................... 14 

Discussion sur les logiciels de Kaspersky Lab dans le forum en ligne ............................................................................ 15 

 
 

SOURCES D 'INFORMATIONS POUR UN E AIDE AUTONOME  

Vous pouvez consulter les sources d'informations suivantes sur l'application : 

¶ La page de l'application sur le site de Kaspersky Lab ; 

¶ La page de l'application sur le site du service d'assistance technique (dans la banque de solutions) ; 

¶ La page du service d'assistance interactive ; 

¶ L'aide ®lectronique ; 

¶ La documentation. 

Page du site de Kaspersky Lab  

http://www.kaspersky.com/fr/kaspersky_internet_security 

Cette page fournit des informations g®n®rales sur l'application, ses possibilit®s et ses particularit®s. 

 

http://www.kaspersky.com/fr/kaspersky_internet_security









































































































































































































































































































































































































































































































































